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UJIAN PSIKOMETRIK KAEDAH PENILAIAN

SPA menggunapakai kaedah penilaian yang holistik bagi tujuan menilai aspek sikap, pengetahuan,
kompetensi, kemahiran serta personaliti calon-calon untuk menentukan kesesuaian individu bagi tujuan
lantikan sesuatu jawatan. Di antara kaedah ujian yang digunakan adalah ujian psikometrik, ujian
pengetahuan dan kemabhiran kerja, ujian kompetensi serta temu duga.

KRITERIA PENILAIAN

Bagi konsep ujian psikometrik (penilaian personalitikompetensi), ia direkabentuk untuk mengukur trait-trait
individu berasaskan keserasian individu terhadap pekerjaan (job-fit), organisasi (organization-fit) serta sifat
kerja berpasukan (team-fit).

Data-data penilaian diperolehi melalui kaedah laporan kendiri (self-report) iaitu individu perlu menjawab jujur
dan memberikan jawapan yang paling tepat mengenai dirinya. Kaedah ini sama dengan proses temu duga
berasaskan kompetensi, cuma yang membezakannya ialah penemuduga akan menyoal secara verbal
kepada calon dengan menggunakan soalan-soalan yang piawai yang telah disediakan, manakala ujian
psikometrik meminta calon sendiri menjawab secara laporan kendiri (self-report) dengan memberikan respon
kepada soalan-soalan atau kenyataan yang telah disediakan secara paparan komputer.

Melalui respon atau jawapan yang telah diberikan oleh calon, sistem komputer akan memproses dan
menganalisis data-data jawapan untuk dipadankan dengan kesesuaian seseorang calon dengan ciri-ciri dan
kompetensi yang piawai pada sesuatu jenis jawatan.
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