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SEMAKAN STATUS URUSAN PERKHIDMATAN 

1. Layari Portal Rasmi Suruhanjaya Perkhidmatan Awam Malaysia melalui URL 
http://www.spa.gov.my dan klik pada ruangan Aplikasi Online, seterusnya klik 
‘Selanjutnya’ dan akhir sekali, klik pada pautan Semakan Status Urusan 
Perkhidmatan.  
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

1 

2 

3 

http://www.spa.gov.my/


 
 

3 | 5 
 

Suruhanjaya Perkhidmatan Awam Malaysia 
Manual Pengguna Semak Status Urusan Perkhidmatan 

2. Skrin Semakan Status Urusan Perkhidmatan akan dipaparkan seperti di bawah. 
Sila masukkan No. Kad Pengenalan. 

 

 
 

 
 
 

3. Seterusnya klik butang Hantar.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Masukan Nombor Kad 
Pengenalan 

 

Klik Butang HANTAR 
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4. Sekiranya No. Kad Pengenalan yang dimasukkan WUJUD dalam semakan tersebut, halaman 

seperti di bawah akan dipaparkan. Setiap urusan hanya akan dipaparkan dalam tempoh satu 
(1) tahun. 
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5. Sekiranya No. Kad Pengenalan yang dimasukkan TIADA  dalam semakan tersebut,  halaman 
seperti berikut akan dipaparkan. 
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